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1. Requisitos del sistema 

Sistemas operativos recomendados: 

 Windows XP Professional x86 (32-bit) con SP3 

 Windows Vista Home Premium x86 con SP2 o Windows Vista Home Premium x64 con SP2 

 Windows 7 Home Premium x86 o Windows 7 Home Premium x64 

Exploradores de Internet recomendados: 

 Internet Explorer 8 

 Mozilla Firefox 4.0 

 Nota: En Internet Explorer 9, ciertas características sólo pueden funcionar en Modo de 
compatibilidad. 

Exploradores de Internet que se pueden utilizar pero no se recomiendan para equipos cliente de 
LearnMate 5. 

 Google Chrome 12.0.742.122 

 Apple Safari 5.0.2 

Otros: 

 Altavoces o auriculares si se va a utilizar Texto a voz combinado con el curso. 

 Para los módulos basados en hardware, necesitará el hardware requerido, como por ejemplo 
un robot o una máquina CNC. 
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2. Configuración de una Estación 
del estudiante  

2.1 Creación de un acceso directo de escritorio para 

LearnMate 

Para crear un acceso directo de escritorio en Windows: 

1. Haz clic con el botón secundario en el escritorio, a continuación haz clic en Nuevo y, 

finalmente, en Acceso directo. 

 

2. En el campo, escribe la dirección del servidor de LearnMate 5 y haz clic en Siguiente. 
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3. En el campo, escribe un nombre para el acceso directo y haz clic en Finalizar. 

 

Se ha agregado un acceso directo en el escritorio. 
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Para crear un acceso directo de escritorio en Mac OS X: 

 Nota: En Mac OS X, el icono de un acceso directo se denomina alias. 

1. Inicia tu explorador web y, en el campo url, escribe la dirección del servidor de LearnMate 5. 

2. Resalta la dirección en la barra de URL y arrástrala al escritorio. 

3. Se ha agregado un alias de servidor en el escritorio. 

 

4. Selecciona y haz un clic en el nombre de alias. Selecciona todo el texto y reemplázalo con el 
nuevo nombre. 
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2.2 Instalación de programas estándar 

Para tener acceso a la página Comprobación de utilidades: 

1. Abre el explorador web y examina tu servidor de LearnMate, o haz doble clic en el acceso 
directo de LearnMate en el escritorio, si has creado uno. 
Aparece la página LEARNMATE - ENTRAR AL SITIO. 

 

2. Haz clic en Comprobación de utilidades. 

Se muestra la página Comprobación de utilidades. 

 

2.2.1 Instalación de programas de terceros 

Para instalar los programas de terceros requeridos: 

 Flash - comprueba si aparece una animación debajo de la columna Prueba en la página 
Comprobación de utilidades en la fila Adobe Flash. 

Si se muestra la animación, entonces Flash ya está instalado y puedes avanzar al siguiente 
paso, de lo contrario dirígete a la página http://www.adobe.com y sigue las instrucciones para 
descargar Adobe Flash Player. 

 Adobe Reader - haz clic en el icono en la columna Prueba en la página Comprobación de 
utilidades de la fila PDF. 

Si se abre un documento PDF, el programa Adobe Reader ya está instalado y puedes 
avanzar al paso siguiente. De lo contrario, dirígete a la página http://www.adobe.com y sigue 
las instrucciones para descargar Adobe Reader. 

http://www.adobe.com/
http://www.adobe.com/
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2.2.2 Instalación de software específico de LearnMate 

2.2.2.1 Instalación del agente LM 

EL agente de LM permite a los estudiantes operar el software de simulación 3D de intelitek 
directamente a partir del Visor de contenidos de LearnMate. 

Para instalar el agente de LM: 

 Haz clic en el vínculo Agente de LearnMate en la columna Prueba. 

 

Tu explorador te ofrecerá la opción de Ejecutar, Descargar o Guardar lmAgentSetup.exe. 

Sigue las indicaciones para descargar e iniciar la aplicación. 
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2.3 Instalación de Software de simulación y control de 

intelitek 

Muchos módulos de LearnMate 5 hacen uso de programas para proporcionar al estudiante 
experiencias simuladas "práctico virtuales" de manejo de software relevantes a la tecnología 
enseñada en ese módulo, o para proveer a los estudiantes de una interfaz de control para los 
componentes de hardware usados en el módulo. Entre los ejemplos se incluyen robótica, CNC, 
control de procesos y programas CIM de simulación y control, así como paquetes CAD/CAM. 

 Nota: Todos los módulos que utilizan estos programas requieren también que el agente de 

LearnMate esté instalado. Consulta 2.2.2.1. Instalación del agente LM en la página 6 para 

obtener instrucciones sobre la instalación del agente de LearnMate. 

La Comprobación de versión te permite instalar el software requerido para el módulo, o verificar si la 
versión del software instalado se encuentra actualizada y es correcta. 

 

Para realizar una comprobación de versión: 

1. En la estación del estudiante, inicia sesión en LearnMate 5 mediante la combinación nombre 
de usuario/contraseña del instructor que has creado. 

2. Haz clic en Comprobación de versión en el bloque Administración en la página principal del 
curso. 

 Nota: Si no aparece Comprobación de versión en el bloque Administración, tu curso no 
tiene lecciones en línea. 

Tu explorador te ofrecerá la opción de Ejecutar, Descargar o Guardar el archivo 
versionCheck.lma. 

3. Sigue las indicaciones para descargar e iniciar la aplicación. 

Se muestra una tabla con todas las aplicaciones requeridas, que serán necesarias para los 
cursos incluidos en esa organización. 
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Si cualquiera de las aplicaciones ya se encuentra instalada en la PC, la versión se mostrará 
en la columna Versión actual. 

 

4. Haz clic en el vínculo Haz clic aquí para descargar la aplicación o instalar la versión requerida. 

Tu explorador te ofrecerá la opción de Ejecutar, Descargar o Guardar el archivo .exe de la 
aplicación requerida. 

5. Sigue las indicaciones para descargar e iniciar la aplicación. 

La próxima vez que hagas clic en un vínculo para iniciar ese programa y ejecutar el archivo 
.lma, el programa requerido se iniciará automáticamente. 
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3. Resolución de problemas 

Todas las instrucciones de instalación y configuración de LearnMate 5 están organizadas en un 
formato simplificado, muy fácil de entender. Si alguna parte de la instalación y configuración no 
funciona como se esperaba, te recomendamos revisar las instrucciones para asegurarte que la 
instalación se ha realizado correctamente. 

Esta sección proporciona información sobre los problemas de instalación más frecuentes: 

 Cómo habilitar cookies en tu explorador. Consulta 3.1. Habilitar las cookies, página 9. 

 Cómo mejorar la calidad del sonido si Texto a voz no funciona correctamente. Consulta 
Error! Reference source not found.. Error! Reference source not found., página Error! 
Bookmark not defined., o Error! Reference source not found.. Error! Reference source 
not found., página Error! Bookmark not defined.. 

3.1 Habilitar las cookies 

Si las cookies no están habilitadas en tu explorador, necesitarás habilitarlas. Si utilizas: 

 Internet Explorer, avanza a la sección 3.1.1. Habilitar las cookies en Internet Explorer, 

página 9. 

 Si utilizas Mozilla Firefox, avanza a la sección 3.1.2. Habilitar las cookies en Mozilla Firefox, 

página 10. 

3.1.1 Habilitar las cookies en Internet Explorer 

Las siguientes instrucciones explican cómo habilitar las cookies en Internet Explorer. 

Para habilitar las cookies: 

1. En la barra de menú, haz clic en Herramientas. 

2. En la lista desplegable, haz clic en Opciones de Internet. 
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Se muestra la página Opciones de Internet. 

 

3. Haz clic en Avanzada en la ficha Privacidad. 

Se muestra la página Configuración avanzada de privacidad. 

 

4. Activa la casilla de verificación situada junto a Invalidar la administración automática de 
cookies. 

5. Activa el botón de radio situado junto a Aceptar, en la lista Cookies de origen. 

6. Haz clic en Aceptar para guardar los requisitos modificados y cerrar la página Configuración 
avanzada de privacidad. 

7. Haz clic en Aceptar para guardar los requisitos modificados y cerrar la página Opciones de 
Internet. 

Se han habilitado correctamente las cookies en tu explorador. 

3.1.2 Habilitar las cookies en Mozilla Firefox 

Las siguientes instrucciones explican cómo habilitar las cookies en Mozilla Firefox. 

Para habilitar las cookies: 

1. En la barra de menú, haz clic en Herramientas. 

2. En el menú desplegable, haz clic en Opciones…. 
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Se muestra la página Opciones. 

 

3. Haz clic en la ficha Privacidad. 

4. Haz clic en Usar una configuración personalizada para el historial en el menú desplegable 
situado junto a Firefox: 

 

5. Asegúrate de que la casilla de verificación situada junto a Aceptar cookies de todos los sitios 
se encuentre activada. 

 

6. Haz clic en Aceptar para cerrar la página Opciones. 

Se han habilitado correctamente las cookies en tu explorador. 


